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Lo Spazio e I'Arredo
nella progettazione educativa
di Aldo Fortunati

Il rinnovamento della cultura dell’infanzia
e lattenzione alla qualita dei contesti educativi

Le esperienze dei servizi educativi per la prima e seconda infanzia italiani
occupano una posizione di assoluto rilievo sul palcoscenico internazionale.

Le buone esperienze e le buone pratiche sviluppate negli ultimi trenta anni
hanno reso possibile 'emergenza di una nuova cultura dell’infanzia e delledu-
cazione che si propone ormai non solo come tratto caratteristico delle istitu-
zioni e dei servizi educativi rivolti all'infanzia, ma anche come patrimonio dif-
fuso di saperi e consapevolezze.

Il protagonismo dell'infanzia (intesa come serbatoio di potenzialita e non solo
come luogo di espressione del bisogno di protezione), il carattere aperto e
collegiale del lavoro educativo e l'assunzione della partecipazione delle fami-
glie come dato portante del progetto educativo, costituiscono probabilmente i
tre principali capisaldi su cui si sono costruite le esperienze pili avanzate.

La nuova pedagogia dell’infanzia si & andata sempre pili emancipando dal tra-
dizionale atteggiamento custodialista e assistenziale, evitando al contempo
facili identificazioni con quella impostazione ostruzionista legata a una idea
dell’educazione orientata alla semplice trasmissione del sapere piuttosto che
all’apprendimento attivo.

Ne & emerso un approccio all’educazione che punta a sostenere i processi di
apprendimento dei bambini al di fuori di una precoce ansia di insegnamento e
di istruzione, mentre l'investimento sulle strategie di osservazione e documen-
tazione diventa motore di una riflessione collegiale sulle azioni e sui processi
dellesperienza.

Questo comune retroterra delle esperienze e dei progetti ha saputo, infine, svi-
lupparsi e consolidarsi ulteriormente anche attraverso i numerosi progetti
innovativi di nuovi servizi educativi per i bambini e le famiglie, sviluppatisi
soprattutto negli ultimi venti anni.

Se infatti gli asili nido e le scuole dell’infanzia rappresentano indubbiamente i
servizi educativi piti diffusi quantitativamente e piti evoluti e consolidati sul
piano del loro progetto pedagogico, anche altri servizi — pensiamo, per esem-
pio, ai centri gioco, ai centri dei bambini e delle famiglie, ai laboratori dell’ex-
tra-scuola — contribuiscono a rendere ricca e maggiormente diversificata U'offer-
ta di opportunita educative rivolte complessivamente oggi ai bambini piccoli e
alle loro famiglie.

Anche la cultura dello spazio educativo — non pili inteso come contenitore
amorfo delle esperienze, ma come contesto di relazione e per le relazioni - si
é trasformata in questi stessi anni.

Soprattutto gli educatori e gli insegnanti hanno colto, in maniera sempre pitl
sentita e sempre pili consapevolmente espressa, I'importanza di garantire gia
nell'organizzazione del contesto educativo, prima che attraverso le proposte di
gioco e attivita direttamente rivolte dagli adulti ai bambini, un fertile terreno
di opportunita che faciliti i bambini nell’orientamento e nella scelta, sostenen-
doli quindi nei loro percorsi di esperienza.

Una prospettiva che SPAZIO ARREDO ha assunto da tempo come matrice della
propria filosofia di azienda leader nel settore della produzione di arredi per
servizi educativi per l'infanzia.
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Una prospettiva che ha condotto SPAZIO ARREDO a incrementare nel tempo
gli investimenti nella ricerca e nell'innovazione, con il determinante sostegno
dei suggerimenti e degli stimoli ricevuti in questi anni da educatori e inse-
gnanti di tante parti dell’ltalia.

Una prospettiva che SPAZIO ARREDO ha giocato fino in fondo e dei cui risulta-
ti questo nuovo catalogo vuole essere testimonianza.

Spazio e arredo come snodo essenziale
del progetto educativo

Se il tema dello spazio educativo rappresenta senza dubbio la “cenerentola” di
tanta pedagogia e di tanta teoria dell’educazione e dell’insegnamento, occorre
prendere atto, al rovescio, che |'esperienza sviluppatasi all'interno dei servizi
educativi per l'infanzia ha colto prontamente il ruolo positivo che il contesto
fisico dell'esperienza pud giocare nel favorire lo sviluppo e la crescita dei
bambini.

Questo spostamento dell'asse pedagogico dal punto di vista dell'adulto - edu-
catore o insegnante - al baricentro di relazioni che lega bambini, adulti e con-
testo rappresenta una notevole modificazione di orientamento, che merita
alcune considerazioni.

® pensare che anche lo spazio educativo debba essere organizzato per
favorire lo sviluppo dell'esperienza dei bambini vuol dire porsi in una
posizione di ascolto dei bisogni dei bambini, che anticipa - e peraltro
sostiene - quella che sara la cura della relazione dell'adulto con i bambini
all'interno del servizio educativo;
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® pensare lo spazio dell'esperienza dei bambini aiuta |'adulto a maturare
aspettative di protagonismo nelle azioni che il bambino esprimera al suo
interno, utilizzando le opportunita che trovera in esso, e aiuta — ancora -
I'adulto nel temperare quella invadenza sul bambino che talvolta l'istanza
educativa esprime quando l'ansia dei risultati prevarica la sensibilita
all'ascolto;

@ l'intermediazione della relazione fra adulti e bambini da parte del con-
testo - di un contesto pensato con attenzione e organizzato con cura —
favorisce la giusta regolazione della temperatura emotiva che bambini e
adulti esprimono nel corso del loro tempo condiviso di esperienza.

Se un contesto poco accogliente o dispersivo pud condurre a esperienze sco-
ordinate ed a una vera e propria condizione di stress in chi lo abita, un conte-
sto funzionale e ben organizzato - al contrario - pud offtire un grande benefi-
cio sia ai bambini che a educatori e insegnanti, che possono beneficiare di un
migliore clima emotivo delle diverse situazioni condivise.

Apprezzare l'importanza del contesto — peraltro — non conduce a diminuire o
impoverire il ruolo dell'adulto: infatti, minor centralita non vorra dire minor
grado di impegno, ma, piuttosto, impegno non orientato subito e/o principal-
mente sulla relazione, ma anche - e da prima - sulla predisposizione di conte-
sti per la buona esperienza dei bambini.

Lo spazio buono: riflessioni e spunti di lavoro

Lo spazio e l'arredo di un servizio educativo per I'infanzia - come si diceva -
rappresenta un elemento importante del complessivo progetto del servizio,
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che puo influenzare fortemente, attraverso la sua organizzazione, la qualita
delle relazioni e delle esperienze che avvengono al suo interno.

La presenza di ambienti troppo grandi e rumorosi, la difficolta di creare rela-
zioni fra ambienti separati da corridoi tortuosi, la non contiguita fra le zone
per il gioco e gli spazi destinati alle cure personali rappresentano solo alcuni
dei pill rilevanti possibili difetti dell’architettura del servizio.

Ed é per questo che, nel momento in cui si pensa a come arredare un servizio
per linfanzia, & sempre bene realizzare una attenta ricognizione delle effettive
potenzialita offerte dalla struttura architettonica che lo ospita, senza escludere
— laddove sia opportuno e possibile — di operare alcuni adeguamenti o ristrut-
turazioni degli spazi.

Anche la chiara consapevolezza di cio di cui ha bisogno, in termini di spazi, il
servizio che si vuole arredare, in relazione alla sua specifica tipologia organiz-
zativa - asilo nido, scuola dell'infanzia, centro gioco, centro dei bambini e dei
genitori, laboratorio, etc. - deve essere considerato con attenzione, pensando,
in particolare:

® alla tipologia ed al numero di bambini (e eventualmente adulti)
accolti;

® agli orari di funzionamento;

® alla presenza o meno di servizi come la cucina e di spazi come quelli
per il pranzo o il riposo.

Talvolta, soprattutto negli ultimi anni, si realizzano anche aggregazioni di pill
servizi nell'ambito della stessa struttura; in questo caso, non & importante
solo la non interferenza degli orari di funzionamento, ma anche la capacita di
ogni diversa proposta di mantenere la propria identita, anche mediante la sua
facile riconoscibilita con riferimento al modo in cui & organizzato lo spazio.
Riflettendo sull’elaborazione di un progetto per l'arredo di un servizio educati-
vo per linfanzia possono poi essere utili alcuni principi guida:

® ¢ bene pensare che le diverse situazioni presenti nell'ambiente siano
ben connotate, ma non fino al punto di costituire compartimenti stagni;
mentre infatti occorre garantire ai bambini di potersi concentrare nelle
diverse esperienze e attivita in luoghi ben organizzati per lo scopo e tran-
quilli, & importante al contempo che i bambini possano muoversi e sce-
gliere fra pill opportunita senza necessariamente passare dalla mediazione
diretta dell’adulto;

® lequilibrio e la relazione fra sicurezza e stimolo, inoltre, & un‘altra
dimensione importante sulla quale riflettere, concependola come luogo
della complementarieta e non della contrapposizione; con i bambini pitl
piccoli, o per tutti nella fase del primo ambientamento, il fattore sicurezza
gioca un ruolo indubbiamente pili importante, mentre, in altre fasi, diven-
ta decisivo il fattore stimolo, cioé la capacita dell'ambiente di offrire
opportune sollecitazioni alle potenzialita di sviluppo e alle curiosita dei
bambini;

@ un servizio educativo per linfanzia & per i bambini una occasione di
socializzazione, ma non per questo perdono significato i riferimenti pit
individuali e personali; nell’organizzare 'ambiente di un servizio per l'in-
fanzia bisogna tener conto di questo e pensare a quali possono essere,
anche nell’assetto degli spazi e degli arredi, quegli elementi — come il cas-
settino, il lettino o 'armadietto personali — che possono diventare marca-
tori di una individualita precisa all'interno del contesto di una comunita;
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® limportanza di un riferimento per la propria esperienza & un bisogno
che i bambini esprimono sia sul piano della dimensione sociale che su
quello della capacita di padronanza dello spazio; cosi, & opportuno che
all'interno di un servizio educativo per l'infanzia siano individuati spazi di
riferimento primario — non esclusivi ma altresi ben determinati — per i
diversi gruppi di bambini frequentanti, sia che si tratti delle sezioni del
nido o della scuola dell’infanzia, sia che si tratti di bambini che frequenta-
no altri tipi di servizio;

® anche il bilanciamento fra opportunita organizzate nell’'ambiente di rife-
rimento primario del gruppo e altri spazi organizzati in altre parti della
struttura & un principio generale molto importante, perché consente, con-
temporaneamente, sia la non chiusura reciproca fra i diversi gruppi, sia la
concreta possibilita di rendere la situazione del piccolo gruppo realmente
pervasiva nell’esperienza quotidiana di bambini e adulti.

® ¢ importante — ancora — che anche gli spazi per gli adulti - educatori,
insegnanti e genitori — siano riconoscibili e adeguatamente organizzati: da
quelli funzionali al lavoro di progettazione, documentazione e valutazione
delle esperienze da parte del gruppo degli operatori assegnati al servizio
a quelli destinati agli incontri con le famiglie, a quelli, ancora, pensati per
essere luogo di accoglienza e risorsa per lo sviluppo di una forma di
socialita dell’esperienza fra adulti, soprattutto — ma non solo - nei servizi
in cui & prevista la frequenza di bambini e genitori insieme.

® le zone di servizio, infine — come cucina, dispensa, spogliatoi, bagni

per gli adulti, magazzino, etc. - devono essere pensate per essere funzio-
nali, facilmente collegate al resto del servizio e tuttavia tali da non costi-
tuire un inciampo nei percorsi di relazione fra le altre zone; a questo pro-



posito, soprattutto negli ultimi anni, si sono realizzati interessanti esempi
di utilizzo raccordato di alcune di queste zone da parte di servizi diversi
collocati nella medesima struttura; si tratta di uno spunto utile, in molti
casi, a conciliare la buona qualita dei risultati con una attenzione al con-
tenimento dei costi.

E bene, insomma, che lo spazio sia:

@ identificato, ovvero che la proposta offerta sia chiara e comprensibile
per i bambini e/o gli adulti cui si rivolge;

@ funzionale, ovvero che permetta un utilizzo comodo e piacevole e non
costringa all'interno di cornici strette e dure;

@ capace di farsi conoscere e usare attraverso la visibilita di oggetti e
materiali e capace di promuovere il suo uso da parte dei bambini anche
senza un'obbligata mediazione adulta;

@ capace di promuovere la socialita, favorendo l'incontro fra bambini e
fra bambini e adulti, garantendo anche, al tempo stesso, spazi intimi per
raccogliersi in una dimensione individuale;

@ capace di valorizzare i linguaggi dei bambini, facendo emergere i signi-
ficati delle loro elaborazioni, attraverso un uso intenzionale, consapevole
e regolare di diffuse aree destinate alla documentazione (pannelli, menso-
le, etc.).

Uno spazio buono, in conclusione, accoglie il bisogno di intimita e di relazioni
diversificate, & capace di raccontare quale immagine di bambino ha sollecitato

plici da rispettare, narra le storie di affetti e la costruzione di mondi, custodi-
sce in sé la memoria per immaginare il futuro.
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la sua organizzazione, ma anche di attestare la presenza di individualita molte-
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THE QUALITY SYSTEM OF
SPAZIO ARREDO S.r.l.
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Lo Spazio di Qualita

La qualita come regola
della progettazione,

della produzione

e della consulenza al cliente

Le molteplici dimensioni della qualita

Il tema della qualita e della sua certificazione & diventato opportunamente una
dimensione di riferimento crescente per il mondo della produzione di arredi
destinati a servizi educativi per linfanzia. E un indubbio indice di maturita del
settore e un dato di merito che SPAZIO ARREDO condivide con altre aziende
impegnate nella produzione di arredi per linfanzia.

Nella filosofia aziendale di SPAZIO ARREDO, tuttavia, la dimensione della quali-
ta riguarda ormai da tempo non solo la verifica preventiva della conformita
della produzione alle norme internazionali in materia di sicurezza, ma abbrac-
cia anche gli ambiti dell’ideazione, del design, della selezione dei materiali e
della consulenza al cliente per la progettazione in loco e per l'assistenza suc-
cessiva alla realizzazione della fornitura.

Tutto questo per garantire al cliente prodotti sicuri e affidabili, ma anche belli,
funzionali, innovativi, sempre aderenti alla dinamica evolutiva dei bisogni del
mercato, capaci di mantenere nel tempo la loro qualita originaria, fino a diven-
tare un determinante indicatore della qualita dei servizi nei quali vengono col-
locati.

Le opzioni di fondo

Scegliendo di impegnarsi in un mercato ristretto e specifico come quello del-
l'arredo di contesti educativi rivolti all'infanzia, SPAZIO ARREDO ha deciso di
essere, in quest'ambito, un'azienda fortemente specializzata e affidabile.

In questa prospettiva ha scelto di produrre giochi e arredi capaci di combinare
tre elementi essenziali:

® |la funzionalita educativa
©® la sicurezza
® la qualita dei materiali impiegati

Superata la vecchia idea di arredare i servizi per | infanzia solo con tavoli,
sedie e contenitori, SPAZIO ARREDO ha saputo proporre con successo arredi
capaci di connotare lo spazio educativo fino a farlo diventare il contesto per
una esperienza attiva, costruttiva e creativa, ma anche produttiva e piacevole
da parte dei bambini e degli educatori e insegnanti che lo abitano.

Questo risultato & stato raggiunto grazie ad una ricerca pedagogica attenta e
continua, spesso condotta lavorando direttamente al fianco degli educatori e
degli insegnanti, cercando di mettersi dalla parte dei bambini, per poter dare
alle loro aspettative e ai loro bisogni risposte sempre pill corrette.
Loriginalita dei prodotti di SPAZIO ARREDO & protetta da brevetto industriale:
disegni degli arredi prodotti sono depositati.
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La struttura aziendale
Alla qualita della produzione di SPAZIO ARREDO concorrono una serie di fattori:

® la cura artigianale del prodotto unita all'utilizzazione delle tecnologie
piti avanzate

® l'impiego di personale specializzato e rigorosamente selezionato

@ il rapporto con consulenze esterne ad alto contenuto di specializzazio-
ne, in relazione alle diverse problematiche di ideazione, progettazione e
produzione degli arredi

Tutto questo si inserisce in un assetto organizzativo caratterizzato da grande
flessibilita.

Alla rigidita della tradizionale organizzazione piramidale dell'impresa SPAZIO
ARREDO ha sostituito |'agilita di un nucleo centrale di piccole dimensioni, ma
duttile, in grado di avvalersi in qualsiasi momento di una rete qualificata di
collaboratori esterni e di far fronte, senza contraccolpi di rilievo, allandamento
della domanda di mercato, mantenendo sempre pronta la capacita di risposta,
anche nei momenti di forte pressione della domanda.

La qualita dei materiali

La qualita dei materiali utilizzati & la prima garanzia di sicurezza e durata dei
prodotti. SPAZIO ARREDO riserva un'attenzione particolare alla scelta dei mate-
riali.

® Il legno massello & faggio di prima qualita. Si tratta di un legno igieni-
co, straordinariamente compatto e dotato di una venatura uniforme.

@ |l truciolare & di classe E1, ovvero atossico. Il truciolare non & mai a
vista, & sempre collocato all'interno dei pannelli costitutivi degli arredi.

@ |l multistrato & realizzato in legno di betulla ed & di classe E1, ovvero
atossico.

@ |l laminato plastico ha uno spessore non inferiore a mm. 0,9, presenta
inoltre una finitura opaca, non lucida, per evitare facili graffiature e feno-
meni di abbagliamento. | colori sono chiari, poco aggressivi, riposanti.

@ Le vernici non sono tossiche e presentano un buon grado di durezza,
indispensabile per prodotti sottoposti ad una continua usura.

@ Gli specchi sono antinfortunistici. In caso di rottura accidentale, viene
comunque impedito il rilascio e la dispersione di frammenti nello spazio
circostante.

® Le ferramenta, sempre collocate in appositi alloggiamenti e mai spor-
genti, vengono fornite da aziende europee di alta specializzazione ed
esperienza, e sono tutte collaudate in base alle pill severe normative del
settore.
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La sicurezza

SPAZIO ARREDO ¢ un’azienda certificata secondo la norma UNI EN SO 9oo1.

| prodotti SPAZIO ARREDO sono costruiti a regola d’arte, nel rispetto delle
normative vigenti nella Comunita Europea e non costituiscono pericolo per i
fruitori delle strutture per I'infanzia a cui sono destinati.

L’azienda sottopone regolarmente i propri prodotti a test di sicurezza presso
laboratori accreditati dal Sincert.

In particolare SPAZIO ARREDO collabora ormai da molti anni con il TUV SUD
Product Service GmbH il quale oltre ad eseguire le prove di sicurezza nei pro-
pri laboratori, provvede ad effettuare dei controlli periodici presso i ns. stabi-
limenti al fine di verificare la conformita tra giochi e arredi prodotti e prototipi
testati.

Il servizio clienti

Non esistono modelli predefiniti di riferimento per arredare bene un servizio
per linfanzia, cosi come sempre diversi e specifici sono i bisogni che si espri-
mono in ogni singola situazione.

La modularita e la flessibilita intrinseche alla linea produttiva di SPAZIO ARRE-
DO vengono incontro proprio a questa esigenza di sintonizzare una offerta
ricca di prodotti di qualita con esigenze particolari che si evidenziano in ogni
situazione specifica.

Identificare la soluzione giusta in ogni diverso contesto vuol dire quasi sempre
— per questo — poter disporre di possibili alternative e realizzare la loro appro-
fondita valutazione comparativa prima di scegliere e decidere.

Proprio per questo, SPAZIO ARREDO non vuole essere soltanto un'azienda che
vende i prodotti che progetta e produce.

Chi acquista da SPAZIO ARREDO, infatti, insieme al prodotto acquista anche un
servizio di consulenza gratuita riguardante:

@ ['organizzazione pedagogicamente funzionale degli spazi disponibili
® la sicurezza di giochi e arredi
® la qualita dei materiali con cui giochi e arredi sono costruiti.

Diventa pertanto possibile richiedere un'elaborazione personale del singolo
progetto, rappresentato mediante grafica computerizzata bidimensionale e tri-
dimensionale, e capace di proporre soluzioni specifiche che variano in base
all'ampiezza degli spazi utilizzabili, alle disponibilita finanziarie o alle scelte
pedagogiche degli educatori.

La garanzia e i pezzi di ricambio

SPAZIO ARREDO non esaurisce il rapporto con la propria clientela con la con-
segna della merce, ma assicura l'assistenza qualificata dei propri tecnici anche
dopo la conclusione delle operazioni di acquisto.

Tutti gli articoli prodotti da SPAZIO ARREDO sono garantiti, in condizioni d’uso
normali, per un periodo di due anni.

Per un periodo di 5 anni dalla data della fornitura, SPAZIO ARREDO garantisce
i pezzi di ricambio degli articoli di sua produzione.



